
Falla en bus reaviva críticas
a Buses Buin Maipo
Buin 21 de abril de 2026.- El reciente desperfecto registrado
en un bus interurbano en la Autopista Central, a la altura del
sector  El  Recurso,  no  solo  generó  preocupación  entre  los
pasajeros, sino que también reactivó las críticas hacia el
estado de las máquinas y la calidad del servicio ofrecido por
la empresa Buin Maipo.

Usuarios frecuentes de la línea Buin–Gran Avenida aseguran que
este tipo de situaciones no es aislado, sino parte de una
problemática reiterativa relacionada con el evidente deterioro
de los buses. Neumáticos en mal estado, fallas mecánicas y
condiciones deficientes al interior de las máquinas son parte
de las denuncias que, según indican, se han acumulado en el
tiempo sin soluciones concretas.

“El problema no es solo este incidente. Las micros vienen en
mal estado hace rato. Uno viaja con incertidumbre todos los
días”, señaló un pasajero afectado.

A las fallas técnicas se suma el descontento por el servicio
prestado.  Los  pasajeros  cuestionan  la  falta  de  protocolos
claros  ante  emergencias,  como  quedó  en  evidencia  tras  el
reventón  del  neumático,  donde  —según  testimonios—  no  se
gestionó un transporte de reemplazo oportuno, dejando a los
usuarios a su suerte en plena carretera.

La  combinación  de  máquinas  deterioradas  y  una  respuesta
deficiente ante contingencias ha encendido las alertas entre
los usuarios, quienes exigen mayor fiscalización por parte de
las  autoridades  y  mejoras  urgentes  en  el  estándar  del
servicio.

Este nuevo episodio vuelve a poner en tela de juicio las
condiciones en que opera el transporte interurbano en la zona,
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abriendo el debate sobre la seguridad de los pasajeros y la
responsabilidad  de  las  empresas  en  garantizar  un  traslado
digno y seguro.


