CGE refuerza planes
preventivos y protocolos de
emergencla para la temporada
de verano

Con la llegada de la temporada de verano, la Compafiia General
de Electricidad (CGE) anuncid una serie de medidas preventivas
y protocolos especiales para garantizar la seguridad y la
continuidad del suministro eléctrico en esta época del afno. La
iniciativa busca enfrentar los desafios caracteristicos del
verano, como las altas temperaturas, los incendios forestales
y el aumento del consumo energético.

Planes preventivos para el verano

CGE destacd que uno de sus principales enfoques es la
realizacién de trabajos preventivos en las redes eléctricas,
con especial atencién en las zonas de mayor vulnerabilidad.
Entre las acciones estan:

» Mantenimiento y poda de vegetacidon cercana a lineas
eléctricas para reducir riesgos de cortes por caida de
ramas.

» Inspecciones técnicas en infraestructuras clave para
prevenir fallas.

Refuerzo de 1las brigadas de emergencia y la
implementacién de turnos especiales para una rdapida
respuesta ante eventualidades.

Protocolos de emergencia mejorados

Para situaciones de emergencia, CGE ha optimizado sus
protocolos, incluyendo:
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= Incremento en la capacidad de respuesta ante cortes de
energia, priorizando sectores residenciales y criticos
como hospitales y servicios publicos.

= Coordinacidén con autoridades locales y organismos de
emergencia para actuar de manera eficiente frente a
incendios forestales y otras contingencias.

» Implementacién de canales de comunicacidn directa con
clientes, facilitando 1la informacién en tiempo real
sobre interrupciones y trabajos en curso.

Recomendaciones para los clientes

CGE también hizo un 1lamado a los usuarios a tomar medidas
preventivas en sus hogares y negocios. Entre 1las
recomendaciones destacan:

= Revisar 1las instalaciones eléctricas internas para
evitar sobrecargas.

= Evitar el uso simultaneo de artefactos de alto consumo
en horas punta.

= Tener a mano linternas y baterias en caso de cortes
inesperados.

Compromiso con la comunidad

La compafiia reafirmé su compromiso con el bienestar de sus
clientes y la seguridad de las comunidades que atiende. Estas
acciones preventivas y protocolos buscan minimizar 1los
impactos de posibles contingencias y garantizar un servicio de
calidad durante el verano.

CGE invita a todos los usuarios a mantenerse informados a
través de sus canales oficiales, como la pagina web y redes
sociales, donde se publicara informacién actualizada sobre
trabajos y recomendaciones.



